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Durée : 8 jours / 56 heures Capacite d'accueil: 10

Le personnel chargé de la désinfection des endoscopes ainsi que le per-
sonnel medical et non médical amene a désinfecter les endoscopes en
garde doit recevoir une formation spécifique sur les procéedes de net-
toyage et désinfection du matériel ainsi qu'une information sur les risques
lies a la manipulation des différents produits utilises (cirDHOS/E2/DGS/
SD5C/2003/N°591 du 17/12/2003). Le personnel ayant en charge la désin-
fection du matériel d'endoscopie digestive et en particulier des endoscopes,
doit avoir beneficie d'une formation spécifique sur la connaissance de ce
materiel et son entretien (procedures, procedes, produits..). Cette formation
doit étre validée et renouvelée autant que nécessaire afin d'assurer le main-
tien du savoir et du savoir-faire des opérateurs. (Guide DHOS/DGS/CTNIN,
novembre 2003 et juin 2004).

Objectifs Méthodes pédagogiques

Maitriser les procedées de nettoyage et de désinfection du mate- ~ Programmes de formation regulierement révises et prenant en
riel et connaitre les risques lies a la manipulation des differents compte les evolutions scientifiques et reglementaires. Pedago-
produits utilises. gie active et participative (diaporamas spécifiques, alternances

d'exposes, de mises en commun d'expériences et d'etudes de

Pour qui ? cas.).

Personnel charge de la déesinfection des endoscopes ainsi que
le personnel médical et non meédical amené a désinfecter les
endoscopes en garde.

Méthode d’évaluation

Evaluation de la qualité de la formation. Evaluation de l'acquisi-
tion des connaissances par QCM individuels pré et post-forma-

Pré-requis tion.

Aucun

Les formations de ce parcours :

Développer I'assurance qualité en endos- Nettoyage et désinfection des endoscopes

copie

Contrdles et tracabilité en endoscopie

Bcerfha

Développer I’assurance qualité en endoscopie i g formation

Durée: 2jours / 14 heures Capacite d'accueil: 12

L'enseignement dispense lors de cette session vise a apporter les connais-
sances necessaires a la comprehension des enjeux de lassurance qualite et
a la mise en conformité avec les exigences reglementaires en endoscopie.

Objectifs

Etre capable de développer un systéme d'assurance qualité, s'inspirant de
la norme ISO 9001 et conforme aux BPPH et autres regles de traitement des
dispositifs medicaux.

Méthodes pédagogiques

Pedagogie active et participative (diaporamas specifiques, alternances d'ex-
poses, de mises en commun d'experiences et d'etudes de cas..). Methode
d'évaluation Evaluation de la qualité de la formation. Evaluation des acquis
par QCM individuels pre et post-formation.

Pré-requis

Pas de prerequis

Méthode d’évaluation

Pour qui ?

- Pharmaciens, cadres et infirmiers du Ser- Evaluation de la qualité de la formation.
vice stérilisation - Cadre, IDE et AS de bloc Evaluation des acquis par QCM individuels

opératoire. - Responsables d'assurance
qualite..

pré et post-formation.

Programme de formation

1 La qualité en endoscopie :
Le concept qualité - vocabulaire associé a la qualité - liens entre les référentiels et la réeglementation - la norme I1SO
9001

2 Systeme de management de la qualite :
implication de la direction - définition et rédaction de la politique qualité - architecture documentaire - rédaction et
formalisation des documents qualité

3 Moyens humains et matériels :
ressources humaines - infrastructures - environnement de travail.

4 e processus en endoscopie :
données d'entrée et de sortie - cartographie - validation des procédes

5 Controles et suivi de la qualite ;
organisation et périodicité des controles — mesures préventives - maitrise du produit non-conforme - actions correc-
tives et préventives - plan d'amélioration - auto-évaluations et audits

6 Enregistrements et tracabilite :
prescriptions réglementaires - stratégie et finalite de la tracabilité - support d'enregistrements - archivage

7 Synthése :
certifications et amélioration continue de la qualité
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B Cerfha
. formation

Objectifs

Augmenter sa connaissance de la réglementation et sa capacité
a mettre en ceuvre les recommandations relatives a lendosco-
pie. Augmenter sa capaciteé a réaliser les prélévements micro-
biologique des endoscopes.

Pour qui ?

Toutes personnes organisant ou mettant en oeuvre les actes et/
ou les contrdles en endoscopie.

Durée: 3jours / 21 heures

Pré-requis

Participation au stage «Traitement des endoscopes et prévention des evene-
ments indésirables» ou bonne connaissance du traitement des endoscopes
et des risques associés.

Capacite d'accueil: 12

Cette formation propose de faire le point sur le contexte specifique et
connexe a l'activité endoscopique. Elle permet de faire la synthese des
textes existants, de réfléchir a leur application et d'apprécier comment leur
respect concourt a la qualité et a la sécurité

Méthodes pédagogiques

Pedagogie active et participative (diaporamas specifiques,
alternances d'exposeés, de mises en commun d'expériences et
d'études de cas..).

Méthode d’évaluation

Evaluation de la qualité de la formation. Evaluation des acquis
par QCM individuels pré et post-formation.

Programme de formation

1 Réglementation des activités d'endoscopie :

mise en place de la réglementation en endoscopie - hiérarchie des textes - les textes actuels

2 Incidents liés aux soins :

mateériovigilance et autres vigilances - dommages résultant des incidents liés aux soins - mécanismes de prise en

charge - étude de quelques cas de jurisprudence

3 Role et responsabilité de chacun .

meédecin utilisateur de l'endoscope et personnes qui lassistent - personnel chargé du traitement de l'endoscope - éta-
blissement de santé (direction, service biomédical, correspondant local de matériovigilance..) - fabricant

4 Les contréles en endoscopie :

contréle des endoscopes (niveau de traitement, fonctionnalité des appareils, contréles microbiologiques) - Travaux
pratiques de simulation de prélévements de canaux d'endoscope pour contréles microbiologiques - controles d'envi-
ronnement (eau..) - controle des lave-endoscopes (périodiques et de routine) - controle des enceintes de stockage -

contréle de l'application des procédures

5 Organisation de la tracabilité :

obligations réglementaires - création de supports d'enregistrements - suivi des mesures préventives et correctives -

conservation des documents

6 Synthese
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Nettoyage et désinfection des endoscopes i g formation

Durée: 3jours / 21 heures Capacite d'accueil: 12

L'enseignement dispense permet d'apprehender les possibilites de limitation
des infections nosocomiales liees a l'endoscopie et d'assimiler le concept de
bonnes pratiques de nettoyage et de désinfection des endoscopes.

Objectifs

! Augmenter sa capacité a limiter les risques, en particulier infectieux, lies aux
actes endoscopie et aux traitements manuels ou mécanisés des endos-
copes.

Méthodes pédagogiques

Pedagogie active et participative (diaporamas spécifiques, alternances
d'exposeés, de mises en commun d'expériences et d'études de cas..).

Méthode d’évaluation

Evaluation de la qualité de la formation.
Evaluation des acquis par QCM individuels
pré et post-formation.

Pré-requis

Pas de prérequis

Pour qui ?

Personnels ayant a organiser ou a mettre
en ceuvre le traitement du matériel
d'endoscopie.

Programme de formation

1. Risque infectieux lie a lendoscopie :

infections nosocomiales et infections liees aux soins - spécificité et évolution de l'endoscopie et des appareils - endos-
copes souples thermosensibles - données microbiologiques et ATNC - obligations reglementaires et recommanda-
tions - assurance de la qualité

2. Hygiene et sécurite du personnel :
tenues et compléments vestimentaires - lavages des mains et utilisation de PHA - risques d'exposition au sang et
liquides biologiques - manipulation de substances toxiques ou dangereuses - réle et responsabilité de chacun

3. Procédés de traitement du matériel :
niveaux de traitement requis - présence d'agents transmissibles a résistance particuliere (prions..) - produits de net-
toyage, de désinfection.. - lave-endoscopes et autres procedés

4. Mise en ceuvre du traitement :
avant reprise de l'activité - entre deux patients - en fin de programme - conditions de stockage - envoi en mainte-
nance

5. Organisation de l'activité endoscopique :
preparation du patient aux examens - prise en charge des patients immunodéprimés ou atteints de maladies transmis-
sibles — endoscopies opératoires — endoscopies «hors site»

6. Synthese
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